KARTA GWARANCYINA

Uzyte w dalszej czesci Karty gwarancyjnej okreslenia oznaczaja:

1.

Gwarant — INTERHANDLER Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w Toruniu, ul. Wapienna 6, 87-100 Torun,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru

Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Toruniu VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0000011803, NIP: 8790169699, REGON: 001375080 z kapitatem zaktadowym w wysokosci 26.334.000,00 zt.
Uzytkownik — kazdy podmiot, ktory zakupit Elektronarzedzie objete Gwarancjg na warunkach okreslonych w niniejszej karcie
gwarancyjnej, w tym Konsument, Przedsiebiorca o uprawnieniach konsumenta oraz Przedsiebiorca., uprawniony do realizacji
roszczen wynikajgcych z udzielonej gwarancji.

Strony - tacznie Gwarant i Uzytkownik.

Konsument - osoba fizyczna, ktéra nabyta Elektronarzedzie objete Gwarancjg w celu niezwigzanym bezposrednio z jej
dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

Przedsiebiorca o uprawnieniach konsumenta - osoba fizyczna, ktéra nabyta Elektronarzedzie objete Gwarancjg na podstawie
czynnosci (umowy sprzedazy) prawnej bezposrednio zwigzanej z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej czynnosci
(umowy sprzedazy) wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej.

Przedsiebiorca - kazdy przedsigebiorca prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowg zgodnie z obowigzujacymi
przepisami nie bedacy Przedsiebiorca o uprawnieniach konsumenta.

Elektronarzedzia — elektronarzedzia JCB Tools.

1. Zakres gwarancji

1.

Gwarant udziela Uzytkownikowi Elektronarzedzi, gwarancji co do ich jakosci (wtasciwosci) na zasadach okreslonych ponizej.
Odpowiedzialno$¢ Gwaranta z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwiacych bezposrednio w
Elektronarzedziu w momencie jego wydania Uzytkownikowi.

Gwarancja obowigzuje wytacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Gwarancja obejmuje wytgcznie Elektronarzedzia zakupione w sieci sprzedazy Gwaranta.

W okresie gwarancji Gwarant zobowigzuje sie, wedtug swojego wyboru, do bezptatnej naprawy Elektronarzedzia lub
wymiany wadliwych czesci Elektronarzedzia na wolne od wad.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za straty finansowe lub inne nastepstwa cywilnoprawne spowodowane wystapieniem
wady w Elektronarzedziu. W szczegdlnosci dotyczy to: szkdd ubocznych, posrednich oraz wynikowych, w tym m. in.
uszkodzenia lub utraty uzytecznosci sprzetu, utraconej sprzedazy, obrotu, zysku, mozliwych korzysci lub opdznienia czy
niemoznos¢ realizacji niniejszego zobowigzania gwarancyjnego.

Maksymalna warto$¢ odpowiedzialnosci Gwaranta nie moze przekroczy¢ wartosci Elektronarzedzia.

Gwarancja nie ogranicza, nie wylgcza ani nie zawiesza uprawnien Uzytkownika wobec Sprzedawcy wynikajacych z przepisow
o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej, chyba ze w osobnym dokumencie miedzy stronami takie wytgczenie rekojmi zawarto.

Il. Okres gwarancji

1.

Okres gwarancji wynosi 2 lata. Uzytkownik moze wydtuzy¢é okres gwarancji o kolejny rok poprzez zarejestrowanie
Elektronarzedzia na stronie www.jcb-tools.pl w ciggu 14 dni od daty zakupu. Zestawy sktadajace sie z wielu narzedzi s
wytagczone z mozliwosci rejestracji. Nalezy oddzielnie zarejestrowac poszczegdlne narzedzia.

Okres gwarancji liczony jest od daty zakupu Elektronarzedzia przez pierwszego Uzytkownika.

Warunki gwarancji nie ulegajg zmianie w przypadku zmiany Wtasciciela Elektronarzedzia. W szczegdlnosci, w takiej sytuacji
okres gwarancji na Elektronarzedzie nie biegnie na nowo. Uprawnienia gwarancyjne zostajg przeniesione na nowego
Wiasciciela Elektronarzedzia na okres pozostajacy do zakoriczenia okresu gwarancji.

Ill. Warunki skorzystania z gwarancji

1.

5.

Warunkiem skorzystania z uprawnien z tytutu gwarancji jest podanie co najmniej: numeru modelu Elektronarzedzia, numeru

seryjnego Elektronarzedzia oraz dowodu zakupu.

Uzytkownik, pod rygorem utraty uprawnien z tytutu gwarancji, jest zobowigzany spetni¢ nastepujgce warunki:

a) stosowac sie do zalecen zawartych w Karcie gwarancyjnej, Instrukcji obstugi oraz zalecen przekazanych Uzytkownikowi
w innej formie przez Gwaranta, Producenta lub ich autoryzowanych przedstawicieli;

b) zleca¢ wykonanie napraw gwarancyjnych wytgcznie Gwarantowi.

Uszkodzenie lub usuniecie oznaczern umozliwiajagcych identyfikacje Elektronarzedzia moze spowodowac wygasniecie

uprawnien z tytutu gwarancji.

Warunkiem dokonania przez Gwaranta bezptatnej naprawy Elektronarzedzia lub wymiany wadliwych czesci Elektronarzedzia

na wolne od wad jest zawiadomienie Gwaranta o wadzie w okresie gwarancji, jednak nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od momentu

jej wykrycia.

Wszelkie uszkodzenia wynikte w wyniku transportu Elektronarzedzia, Uzytkownik zobowigzany jest do zgtoszenia w terminie

24 godzin, aby umozliwi¢ dochodzenie roszczen od kurieréw.



IV. Wytaczenia

1.

Gwarancja nie obejmuje czesci Elektronarzedzia, ktére ulegajg naturalnemu zuzyciu przed uptywem okresu gwarancji, a
wynikajg z normalnego uzytkowania Elektronarzedzia, w szczegdlnosci: kable zasilajace szczotki weglowe, uchwyty
narzedziowe, paski napedowe itp

Uzytkownik zobowigzany jest wymienia¢ ww. czesci zgodnie z zaleceniami Producenta pod rygorem utraty uprawnien z tytutu
gwarancji.

Gwarancja nie obejmuje réwniez wad wyniktych z: celowych uszkodzen maszyny; ogdlnego zuzycie i niewtasciwego
uzytkowanie Elektronarzedzia przez Uzytkownika; nieprzestrzegania przez Uzytkownika Instrukcji obstugi i/lub zalecen
Producenta lub Gwaranta; uszkodzenia w wyniku wypadku, uderzenia, niewtasciwej instalacji, nieodpowiedniego
przechowywania i/lub transportu przez Uzytkownika; samowolnych napraw i/lub przerdbek, ktére miaty wptyw na
wystapienie wady, a ktére nie byly uzgadniane z Gwarantem; dziatania sity wyzszej i/lub innych zdarzer losowych, za ktére
Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci; nieprawidfowego dobrania i/lub eksploatowania Elektronarzedzia;
naturalnego/zwyktego zuzycia lub poszczegdlnych czesci; réznic optycznych w kolorze; pogarszanie sie estetyki urzadzania w
wyniku jego uzywania lub uptywu czasu; uszkodzenia spowodowane zalaniem wodg, zanurzeniem i zewnetrznymi
uszkodzeniami spowodowanymi przez wode; uszkodzenia spowodowane mrozem lub przegrzaniem w wyniku nadmiernej
temperatury otoczenia lub braku wentylacji; uszkodzenie Elektronarzedzia uzywanego w srodowisku morskim; zaniedbania,
np. niewykonywania napraw natychmiast po stwierdzeniu usterek; kolizji, wypadku; podzespotdéw, ktére nie s3 montowane
fabrycznie (okablowanie, modyfikacje, itp.); niewtasciwej instalacji okreslonej w Instrukcji obstugi; modyfikacji lub regulacji
dokonanych samodzielnie w celu dostosowania do regulacji prawnych; uzytkowania Elektronarzedzia mimo istnienia wady,
po jej wykryciu; niestosowania materiatéw okreslonych przez Producenta; uszkodzenia w wyniku napraw dokonanych u
innych podmiotéw bez uprzedniej zgody Gwaranta.

V. Procedura reklamacyjna

1.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowej pracy Elektronarzedzia, przed dokonaniem zawiadomienia o wadzie nalezy
upewnic sie, czy wszystkie czynnosci zostaty wykonane zgodnie z Instrukcjg obstugi.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowe] pracy Elektronarzedzia Uzytkownik powinien zawiadomi¢ o wadzie Gwaranta w
formie pisemnej, w tym za posrednictwem formularza zamieszczonego na stronie www.jcb-tools.pl; www.sklep.jcb-tools.pl,
podajgc: numer modelu, numer seryjny, dane sprzedawcy, dowdd zakupu, opis wady lub usterki, dane kontaktowe osoby
zawiadamiajacej oraz certyfikat gwarancyjny (w przypadku przedtuzonej gwarancji). Uzytkownik przekaze Gwarantowi
reklamowane Elektronarzedzie bezposrednio w jednym z oddziatéw Gwaranta lub za posrednictwem autoryzowanych przez
Gwaranta punktéow sprzedazy (wykaz autoryzowanych punktéw sprzedaz znajduje sie na stronie www.jcb-tools.pl).
Uzytkownik ma réwniez mozliwos¢ przekazania Gwarantowi reklamowanego Elektronarzedzia przy udziale podmiotow
trzecich zajmujacych sie zawodowo dostarczaniem przesytek np. firm kurierskich z zastrzezeniem, iz Gwarant nie przyjmuje
przesytek w opcji ,za pobraniem”. W przypadku zgtoszenia dokonanego za posrednictwem formularza na stronie internetowej
Gwarant umozliwi wygenerowanie etykiety wysytkowej.

Uzytkownik zobowigzany jest przekaza¢ Gwarantowi wszelkie materiaty i informacje, w terminie i zakresie okreslonym przez
Gwaranta, ktdre w ocenie Gwaranta moga mie¢ wptyw na rozpoznanie reklamacji.

Nieprzekazanie materiatdéw i informacji, o ktérych mowa wyzej, moze spowodowac¢ odmowe realizacji uprawnien z tytutu
gwarancji.

Elektronarzedzie, w ktoérej stwierdzono wade powinno zosta¢ niezwtocznie wytaczone z uzytkowania pod rygorem utraty
uprawnien z tytutu gwarancji.

Uzytkownik zobowigzany jest przygotowac Elektronarzedzie do procedury naprawy lub wymiany: oczysci¢ oraz bezpiecznie
zapakowad.

Ujawnione w okresie gwarancji wady bedg usuwane w terminie nie dtuzszym niz 14 dni, liczac od daty dostarczenia przez
Uzytkownika Elektronarzedzia do Gwaranta.

W przypadku zaistnienia koniecznosci importu czesci z zagranicy, czas naprawy ulega wydtuzeniu o czas niezbedny do
sprowadzenia tych czesci, jednak nie dtuzszy niz 60 dni. Uzytkownik zostanie poinformowany o przewidywanym czasie
naprawy w zwigzku z koniecznoscig importu czesci z zagranicy.

Jesli usterka zostanie uznana za usterke nieobjetg gwarancja woéwczas Uzytkownik bedgcy Przedsiebiorcg bedzie zobowigzany
pokry¢ koszty naprawy, transportu i obstugi.

10. Czesci Elektronarzedzia wymontowane przez Gwaranta w ramach gwarancji stajg sie jego wtasnoscig.
11. Gwarant poinformuje Uzytkownika o wszelkich kosztach wykraczajacych poza zakres gwarancji przed rozpoczeciem naprawy.


http://www.jcb-tools.pl/
http://www.sklep.jcb-tools.pl/

